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MEDYCZMNE
DAMIANA

REGULAMIN ORGANIZACYJNY,
wersja 1/2024
ROZDZIAL 1

POSTANOWIENIA OGOLNE
§ 1.

[Zakres przedmiotowy regulaminu; definicje]

Niniejszy regulamin organizacyjny, zwany dalej regulaminem, okresla organizacj¢ procesu
udzielania $wiadczen zdrowotnych w placowkach: ,,Centrum Medyczne Damiana Holding sp. z o.
0.” z siedziba w Warszawie, wpisanego do rejestru przedsiebiorcow pod numerem KRS
0000189581, zwanego dalej podmiotem leczniczym, a takze inne zagadnienia, ktore zgodnie z
obowigzujacymi przepisami powinny by¢ okreSlone w regulaminie organizacyjnym podmiotu
wykonujacego dziatalnos¢ lecznicza.

Ilekro¢ w regulaminie mowa o centrum medycznym bez blizszego okreslenia, nalezy przez to
rozumie¢ okreslong placéwke sposrdd jednostek organizacyjnych wymienionych w § 3 ust. 1 pkt
2.

Tlekro¢ w regulaminie mowa o szpitalu bez blizszego okre$lenia, nalezy przez to rozumie¢ kazda
z jednostek organizacyjnych wymienionych w § 3 ust. 1 pkt 1 i pkt 3.

Ilekro¢ w regulaminie mowa o Kierowniku bez blizszego okreslenia, nalezy przez to rozumie¢
Zarzad, ktory kieruje podmiotem leczniczym i reprezentuje go na zewnatrz.

§ 2.
[Cele i zadania]
Podmiot leczniczy dziata na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.
Podmiot leczniczy jest przedsigbiorcg i jego zadaniem jest generowanie zysku.
Podmiot leczniczy prowadzi dziatalnos¢ lecznicza w rodzaju:
1) stacjonarne i catlodobowe $wiadczenia zdrowotne szpitalne;
2) ambulatoryjne $wiadczenia zdrowotne.

W ramach kazdego z rodzajow $wiadczen, o ktorych mowa w ust. 3, podmiot leczniczy udziela
réwniez $wiadczen zdrowotnych z zakresu ochrony zdrowia psychicznego.

Podmiot leczniczy moze uczestniczy¢ w przygotowaniu do wykonywania zawodu medycznego i
ksztatceniu os6b wykonujacych zawod medyczny, w tym realizowaé zadania dydaktyczne, zgodnie
z wlagciwymi przepisami prawa.

Podmiot leczniczy moze uczestniczy¢ w badaniach klinicznych.

Podmiot leczniczy udziela $§wiadczen zdrowotnych réwniez za posrednictwem systemow
teleinformatycznych Iub systemow l3gcznoSci, zgodnie z kazdoczesnym Regulaminem
telemedycyny.
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§ 3.

[Struktura organizacyjna]

W sktad podmiotu leczniczego wchodzg nastepujace zaktady lecznicze:

1)

2)

Centrum Medyczne Damiana — Szpital, sktadajacy si¢ z jednostki organizacyjnej pod nazwa:
»Szpital” przy ul. Watbrzyskiej 46, 02-739 Warszawa, w sktad ktorej wchodzg komorki
organizacyjne wymienione w zataczniku nr 1[1], wykonujace zadania tamze okreslone;

Centrum Medyczne Damiana — Przychodnia, sktadajacy si¢ z nastgpujacych jednostek
organizacyjnych:
a) przychodnia ,,CMD Walbrzyska” przy ul. Walbrzyskiej 46, 02-739 Warszawa, w sktad

ktorej wchodza komorki organizacyjne wymienione w zataczniku nr 1[2], wykonujace
zadania tamze okreslone;

b) ,,CMD Przychodnia dla dzieci” przy ul. Watbrzyskiej 44, 02-739 Warszawa, w sktad ktorej
wchodzg komorki organizacyjne wymienione w zataczniku nr 1[3], wykonujace zadania
tamze okreslone;

¢) ,,CMD Foksal” przy ul. Foksal 3/5, 00-366 Warszawa, w sktad ktorej wchodzg komorki
organizacyjne wymienione w zataczniku nr 1[4], wykonujace zadania tamze okres$lone;

d) ,,CMD Przy Bazantarni-Filia” przy ul. Przy Bazantarni 8b, 02-793 Warszawa, w sktad ktorej
wchodzg komorki organizacyjne wymienione w zataczniku nr 1[5], wykonujace zadania
tamze okreslone;

e) ,,CMD Rehabilitacja” przy ul. Postgpu 17A, 02-676 Warszawa, w sktad ktorej wchodza
komorki organizacyjne wymienione w zataczniku nr 1[6], wykonujace zadania tamze
okreslone;

f) ,,CMD Al. Zjednoczenia” przy Al. Zjednoczenia 36, 02-677 Warszawa, w sktad ktorej
wchodzg komorki organizacyjne wymienione w zataczniku nr 1[7], wykonujace zadania
tamze okreslone;

g) ,,CMD Koneser”, przy Placu Konesera 10A, 03-736 Warszawa, w sktad ktorej wchodza
komorki organizacyjne wymienione w zataczniku nr 1[8], wykonujace zadania tamze
okreslone;

h) ,,Centrum Zdrowia Psychicznego MindHealth Ractawicka”, przy ul. Ractawickiej 27, 02-
601 Warszawa, w sktad ktorej wchodza komorki organizacyjne wymienione w zatgczniku
nr 1[9], wykonujace zadania tamze okreslone;

i) ,,CMD Nowolipie”, przy ul. Nowolipie 18, 01-005 Warszawa, w sktad ktorej wchodza
komorki organizacyjne wymienione w zataczniku nr 1[10], wykonujace zadania tamze
okreslone;

j) ,.Centrum Zdrowia Psychicznego MindHealth Poznan”, przy ul. Wozna 14, 61-777 Poznan,
w sktad ktorej wchodzg komoérki organizacyjne wymienione w zatgezniku nr 1[11],
wykonujgce zadania tamze okreslone.

k) ,,Centrum Zdrowia Psychicznego MindHealth Wroctaw”, przy ul. Pawta Wtodkowica 1, 50-
072 Wroctaw, w sktad ktorej wchodza komorki organizacyjne wymienione w zataczniku nr
1[12], wykonujace zadania tamze okreslone;

1) ,,Centrum Zdrowia Psychicznego MindHealth Katowice”, przy ul. Henryka Jordana 11, 40-
062 Katowice, w sktad ktorej wchodza komorki organizacyjne wymienione w zataczniku nr
1[13], wykonujace zadania tamze okre$lone;

m),,CMD Piaseczno”, przy ul. Pulawskiej 42b, 05-500 Piaseczno, w sktad ktorej wchodza
komorki organizacyjne wymienione w zataczniku nr 1[14], wykonujace zadania tamze
okreslone;
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n)

0)

P)

q)

)

Y

,CMD Kolejowa”, przy ul. Kolejowa 1, 01-217 Warszawa, w sktad ktorej wchodzg komorki
organizacyjne wymienione w zalaczniku nr 1[15], wykonujace zadania tamze okreslone;

,,CMD Lazurowa-Filia”, przy ul. Lazurowa 71a, 01-314 Warszawa, w sktad ktorej wchodza
komorki organizacyjne wymienione w zataczniku nr 1[16], wykonujace zadania tamze
okreslone;

,Centrum Zdrowia Psychicznego MindHealth Krakéw”, przy ul. Krowoderska 6/8, 31-142
Krakéw, w sktad ktorej wehodzg komorki organizacyjne wymienione w zataczniku nr 1{17],
wykonujace zadania tamze okres$lone;

,centrum Zdrowia Psychicznego MindHealth Gdansk”, przy ul. Mikotaja Gomotki 2, 80-
279 Gdansk, w sktad ktoérej wchodza komorki organizacyjne wymienione w zatgczniku nr
1[18], wykonujace zadania tamze okreslone;

,Centrum Zdrowia Psychicznego MindHealth Torun”, przy ul. Jana Matejki 42, 87-100
Torun, w sktad ktorej wchodza komorki organizacyjne wymienione w zataczniku nr 1[19],
wykonujace zadania tamze okres$lone;

,centrum Zdrowia Psychicznego MindHealth Gdynia”, przy ul. 3 Maja 22-24a, 81-363
Gdynia, w sktad ktérej wchodza komoérki organizacyjne wymienione w zatgczniku nr 1[20],
wykonujace zadania tamze okre$lone;

,Centrum Zdrowia Psychicznego MindHealth Rzeszow”, przy ul. Jana IIT Sobieskiego 7, 35-
002 Rzeszow, w sktad ktorej wchodza komorki organizacyjne wymienione w zatgczniku nr
1[21], wykonujace zadania tamze okreslone;

3) Mazowiecki Szpital MindHealth im. prof. A. Kepinskiego, sktadajacy si¢ z jednostki
organizacyjnej pod nazwa ,,Szpital Mysliborska”, przy ul. Mysliborskiej 44, 03-185 Warszawa,
w sktad ktorej wechodza komorki organizacyjne wymienione w zataczniku nr 1[22], wykonujace
zadania tamze okreslone;

4) MindHealth Opieka Ambulatoryjna, w sktad ktorego wchodza nastepujace jednostki
organizacyjne:

a)

b)

d)

,,Centrum Zdrowia Psychicznego MindHealth Przasnyska”, przy ul. Przasnyskiej 6a, 01-
756 Warszawa, w sktad ktorej wchodza komorki organizacyjne wymienione w zatgczniku
nr 1[23], wykonujace zadania tamze okreslone;

,,Centrum Zdrowia Psychicznego MindHealth Sielecka”, przy ul. Sieleckiej 22 lok. 11, 00-
780 Warszawa, w sktad ktorej wchodza komorki organizacyjne wymienione w zataczniku
nr 1[24], wykonujace zadania tamze okreslone;

,,centrum Zdrowia Psychicznego MindHealth Mysliborska”, przy ul. Mysliborskiej 44, 03-
185 Warszawa, w sktad ktorego wchodzg jednostki organizacyjne wymienione w
zatgczniku nr 1[25], wykonujace zadania tamze okreslone;

,Centrum Zdrowia Psychicznego MindHealth im. dra D. Wasilewskiego”, przy ul.
Ludwika Nabielaka 6 lok. 2, 00 - 743 Warszawa, w sklad ktorego wchodza jednostki
organizacyjne wymienione w zatgczniku nr 1[26], wykonujace zadania tamze okres$lone.

,»Centrum Zdrowia Psychicznego MindHealth Bialystok”, przy ul. Kawaleryjskiej 9, 15-
324 Bialystok, w sktad ktorego wchodza jednostki organizacyjne wymienione w
zatgczniku nr 1[27], wykonujace zadania tamze okreslone;

Kierownikowi podlega bezposrednio Dyrektor Medyczny, Dyrektor ds. psychiatrii i psychologii,
Dyrektor Medyczny ds. opieki ambulatoryjnej, oraz kierownicy (kierownicy administracyjni)
poszczegblnych zaktadow leczniczych. Schemat organizacyjny, wskazujacy poszczegdlne funkcje
(stanowiska) w ramach podmiotu leczniczego oraz ich podporzadkowanie stanowi zatacznik nr 2.



ROZDZIAL 11
ZASADY UDZIELANIA SWIADCZEN ZDROWOTNYCH
§ 4.
[Zasada odplatnosci]

1. Z zastrzezeniem § 5, podmiot leczniczy udziela §wiadczen zdrowotnych odplatnie — wedtug
aktualnego cennika. Aktualny cennik publikowany jest na stronie https://www.damian.pl/cennik/
lub https://mindhealth.pl/cennik-i-pakiety. Informacji o tre$ci cennika udzielaja pracownicy
recepcji, Call Center oraz Izby Przyje¢ danego szpitala. Informacji tej moga udzielaé réwniez
pracownicy podmiotu leczniczego stale przebywajacy na terenie podmiotu leczniczego i majacy
bezposredni dostep do komputera.

2. Podmiot leczniczy udziela $wiadczen zdrowotnych osobom, ktére zamowity i optacity okreslone
$wiadczenie zdrowotne w sklepie internetowym, w ktorym oferowane sg ustugi $wiadczone przez
podmiot leczniczy.

3. Podmiot leczniczy udziela $wiadczen zdrowotnych osobom posiadajacym ubezpieczenia
medyczne, a takze osobom objetym opiekg abonamentowa wykupiong przez pracodawce.

4. Podmiot leczniczy udziela $wiadczen zdrowotnych na zasadach i w zakresie okreslonym w umowie
zawartej przez podmiot leczniczy z zakltadem ubezpieczen lub podmiotem dziatajacym na jego
rzecz (umowie zawartej przez podmiot leczniczy i pracodawcg).

§5.
[Swiadczenia finansowane ze §rodkéw publicznych]

Podmiot Leczniczy udziela $wiadczen zdrowotnych na rzecz o0sob objetych powszechnym —
obowiazkowym i dobrowolnym ubezpieczeniem zdrowotnym, w zakresie i na zasadach okreslonych w
przepisach o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych oraz w umowie
z Narodowym Funduszem Zdrowia.

§ 6.
[Wspéldzialanie z innymi podmiotami wykonujacymi dzialalno$é lecznicza]

1. W razie braku mozliwo$ci zapewnienia pacjentowi prawidlowej diagnostyki, leczenia lub cigglosci
postgpowania w leczeniu przez podmiot leczniczy, kierownik danej jednostki organizacyjnej
organizuje udzielenie $wiadczenia zdrowotnego w ramach w ramach wspoétdziatania z innymi
podmiotami wykonujacymi dziatalnosc¢ lecznicza. Wspoldziatanie to nastepuje w oparciu o zawarte
umowy. Za dziatanie lub zaniechanie takiego podmiotu podmiot leczniczy odpowiada wobec
pacjenta na zasadach ogoélnych prawa cywilnego.

2. W przypadku, gdy podmiot leczniczy nie jest w stanie udzieli¢ potrzebnego $wiadczenia
zdrowotnego w sytuacji bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia pacjenta, pacjent kierowany
jest do hospitalizacji w innym szpitalu.

3. W przypadku koniecznos$ci poddania si¢ leczeniu psychiatrycznemu, jesli pacjent nie wyraza zgody
na takie leczenie, Szpital MysSliborska moze skierowa¢ pacjenta do innego szpitala
psychiatrycznego.

§7.
[Przeszkody do przyjecia do szpitala]

1. Zaktad Leczniczy odmawia przyjecia do Szpitala Damiana pacjentow z dolegliwos$ciami istotnie
utrudniajacymi przeprowadzenie zabiegu i podwyzszajacymi ryzyko powiktan, wymienionymi w
zataczniku nr 3! (lista przeciwwskazan do przyjecia pacjenta do Szpitala Damiana).

2. Szpital Mysliborska odmawia przyjecia pacjentdow z dolegliwosciami istotnie utrudniajacymi
przeprowadzenie zabiegu i podwyzszajacymi ryzyko powiktan, wymienionymi w zatgczniku nr 32
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(lista przeciwwskazan do przyjecia pacjenta do Szpitala Mysliborska). Szpital Mysliborska
przyjmuje jedynie pacjentow petnoletnich.

§8.
[Umowienie si¢ na termin]

Udzielenie $wiadczenia zdrowotnego nastgpuje po uprzednim umoéwieniu si¢ (na wizyte, badanie i
inne $wiadczenie zdrowotne) na okre§lony termin. Umodwienie si¢ moze nastgpi¢ osobiscie lub
przez upowazniong osobe:

1) w recepcji zaktadu leczniczego podmiotu leczniczego;

2) telefonicznie na numer call center (22) 566 22 22 lub numer recepcji jednostek organizacyjnych
podmiotu leczniczego podany na stronach internetowych: www.damian.pl oraz
www.mindhealth.pl;

3) przez strony internetowe: www.damian.pl i www.mindhealth.pl;

4) przy pomocy systemu informatycznego Damian OnLine dostgpnego na stronie
online24.damian.pl;

5) przez strony: medistore.com.pl, znanylekarz.pl lub inng platforme internetowa, ktorej operator
zawart umowe¢ z podmiotem leczniczym, przewidujgcag mozliwo§¢ umawiania si¢ na termin
$wiadczenia zdrowotnego.

O ile pacjent nie wyrazi odmiennej woli, pracownik recepcji umawia najblizszy mozliwy termin
przyjecia pacjenta. W przypadkach nagltych, zagrazajacych zdrowiu lub Zyciu pacjenta — porada
specjalistyczna, niezbgdny zabieg lub wizyta odbywaja sig, o ile to mozliwe, w dniu zgloszenia.

Pacjent moze dokona¢ wyboru osoby, ktora bedzie udzielala swiadczenia zdrowotnego, sposrod
lekarzy i innych osob zatrudnionych przez podmiot leczniczy, przyjmujacych w danej jednostce
organizacyjnej. W przypadku pacjentdéw oczekujacych na zabieg finansowany ze S$rodkéw
publicznych wybor ten dotyczy jedynie obligatoryjnej konsultacji medycznej poprzedzajacej taki
zabieg.

Pracownik podmiotu leczniczego, ktoéry dokonal umoéwienia, informuje pacjenta bez zbednej
zwloki o zmianie terminu udzielenia §wiadczenia zdrowotnego, uzgadniajac z nim nowy termin i
godzing udzielenia $wiadczenia.

W przypadku niektorych §wiadczen zdrowotnych, w szczegolnosci szpitalnych lub zabiegowych
w ambulatoriach, do uméwienia si¢ konieczne jest uprzednie odbycie konsultacji kwalifikacyjnej
oraz w przypadku zabiegdw operacyjnych: odbycie kwalifikacyjnej konsultacji anestezjologicznej,
przedstawienie wynikéw odpowiednich badan oraz wykonanie szczepien ochronnych.

§9.
[Skutki spéznienia sig]

Pacjent obowigzany jest przed udaniem si¢ do placéwki podmiotu leczniczego w celu otrzymania
swiadczenia zdrowotnego wzig¢ pod uwage nie tylko czas potrzebny na dotarcie do placowki (z
uwzglednieniem rodzaju $rodka lokomocji, pory dnia oraz pogody), lecz rowniez czas potrzebny
na czynnosci, o ktorych mowa w § 13 i 14, a takze mozliwos¢, ze w recepcji bedzie kolejka.

W przypadku, gdy pacjent spozni si¢ na umoéwiong konsultacje czy zabieg, moze zostac¢ nieprzyjety
przez lekarza czy innego specjaliste, czas przeznaczony dla niego ulegnie skroceniu Iub tez bedzie
musial poczekaé na obstuzenie innych pacjentéw. Miarodajng dla okreslenia rozmiaru spoznienia
jest chwila rejestracji pacjenta przez recepcj¢ w systemie informatycznym.
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§ 10.
[Odwolanie terminu]

1. Pacjent, w przypadku rezygnacji ze $wiadczenia zdrowotnego albo niemoznosci (wynikajacej z
okolicznosci dotyczacych pacjenta) otrzymania swiadczenia zdrowotnego w uméwionym terminie,
obowigzany jest z wyprzedzeniem co najmniej 24 godzin odwota¢ umoéwiony termin. Odwotanie
terminu nastepuje ktoryms z kanatow wymienionych w § 8 ust. 1 albo w drodze odpowiedzi
zwrotnej na wiadomos¢ tekstowa.

2. W przypadku naruszenia zobowigzania, o ktorym mowa w ust. 1, podmiot leczniczy moze natozy¢
na pacjenta obowigzek uiszczenia zryczaltowanej optaty za nicodwolang wizyte Wysokos¢ tej
oplaty, przestanki jej nalozenia oraz skutki jej nieuiszczenia okre§la wzorzec umowy wigzacy
pacjenta zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego.

§ 11
[|Godziny otwarcia placéwek]

Godziny i dni otwarcia poszczegdlnych jednostek organizacyjnych podmiotu leczniczego podane sg na
stronie internetowej www.damian.pl oraz w przypadku centréw zdrowia psychicznego na stronie
www.mindhealth.pl.

§ 12.
[Oznaczenia personelu]

1. Imiona i nazwiska os6b udzielajgcych $wiadczen zdrowotnych zamieszczane sg na tablicach
ogloszen w pomieszczeniach jednostki lub komorki organizacyjnej, w ktorej udzielane sa
$wiadczenia zdrowotne.

2. Nazwisko i specjalizacja lekarza konsultujacego lub innego specjalisty znajduja si¢ na tabliczce
umieszczonej na drzwiach gabinetu (lekarskiego).

3. Obowiazek noszenia imiennego identyfikatora przez osoby wykonujace zawdd medyczny,
okotomedyczny oraz pozostaly personel, w tym zakres danych objetych takim identyfikatorem,
okresli odrebna procedura.

§ 13.
[Rejestracja]

1. Z zastrzezeniem § 14, warunkiem otrzymania $wiadczenia zdrowotnego jest rejestracja w recepcji
danego zaktadu leczniczego podmiotu leczniczego. Rejestracji dokonuje sie osobiscie. W celu
dokonania rejestracji pacjent obowiazany jest okaza¢ dokument potwierdzajacy tozsamosc.

2. [Rejestracja pierwszorazowa] Pacjent, ktory wczesniej nie korzystal z ustlug podmiotu
leczniczego, obowigzany jest nadto wypetni¢ i podpisa¢ migdzy innymi nastgpujace formularze:

1) formularz rejestracyjny zawierajacy dane osobowe pacjenta;

2) o$wiadczenia dotyczace dostepu do dokumentacji medycznej oraz do informacji zwigzanych
ze stanem zdrowia pacjenta;

3) o$wiadczenia dotyczace dostepu do dokumentacji medycznej oraz do informacji zwigzanych
ze stanem zdrowia pacjenta po jego §mierci;

4) oswiadczenie o upowaznieniu lub braku takiego upowaznienia osoby bliskiej do wgladu i
otrzymywania dokumentacji medycznej;

5) w przypadku przyjecia do szpitala: sprzeciw wobec sekcji zwlok.
3. Pacjent, o ktorym mowa w ust. 2, obowigzany jest rowniez pokwitowac odbior tekstu:

1) klauzuli informacyjnej dotyczacej przetwarzania danych;
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10.

1.

2) regulaminu (ogdlnych warunkow) dotyczacego korzystania z danej ustugi, o ile zamawia
ustuge, ktora taki regulamin posiada,;

3) wyciagu z regulaminu dotyczacego m. in. oplaty, o ktorej mowa § 10 ust. 2, czy nastepstw
spOznienia si¢ na umowiony termin;

4) regulamin portalu Damian Online.

W przypadku pacjenta o ograniczonej zdolnosci do czynnosci prawnych, w szczegdlnos$ci pacjenta
maloletniego, czynnosci wymienione w ust. 1 i 3, wykonuje jego przedstawiciel ustawowy albo jego
petnomocnik.

Osoba, ktora po raz pierwszy towarzyszy pacjentowi matoletniemu w charakterze opiekuna
faktycznego, obowigzana jest w trakcie rejestracji ztozy¢ oswiadczenie o posiadaniu takiego statusu.

Dziatanie w charakterze pelnomocnika wymaga uprzedniego udzielenia pelnomocnictwa przez
przedstawiciela ustawowego pacjenta maloletniego wedlug wzoru okreslonego przez podmiot
leczniczy.

Pacjent w trakcie rejestracji udziela pisemnej zgody na okreslone $wiadczenia zdrowotne.

Samodzielne przychodzenie i udziat pacjenta matoletniego w okreslonych procedurach medycznych
wymaga udzielenia zgody jego przedstawiciela ustawowego.

Pacjent ubiegajacy si¢ o $wiadczenie zdrowotne finansowane ze sSrodkéw publicznych, w tym o
recepte na lek refundowany, w przypadku braku potwierdzenia przez system Elektronicznej
Weryfikacji Uprawnien Swiadczeniobiorcow (eWUS) uprawnienia do takiego $wiadczenia
obowigzany jest przedstawi¢ stosowny dokument lub ztozy¢ stosowne oswiadczenie zgodnie z
przepisami o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych. Nadto
pacjent taki obowigzany jest przedstawi¢ inne dokumenty wymagane zgodnie z wymienionymi
przepisami lub z umowa zawartg przez podmiot leczniczy z Narodowym Funduszem Zdrowia.

Rejestracja nie jest wymagana w przypadkach wskazanych w Regulaminie telemedycyny Centrum
Medycznego Damiana oraz w regulaminie sklepu internetowego, w ktorym podmiot leczniczy
oferuje swoje ustugi.

§ 14.

[Dokonanie platnosci]

W trakcie rejestracji, o ktorej mowa w paragrafie poprzedzajacym, pacjent uiszcza w catosci
obcigzajacg go nalezno$¢ za $wiadczenie zdrowotne. W przypadku, gdy zakres udzielanych
$wiadczen zdrowotnych nie moze by¢ z gory okreslony, pacjent moze dokona¢ czesci ptatnosci po
udzieleniu $wiadczen zdrowotnych. W takim wypadku pacjent musi zosta¢ poinformowany o
wysokosci mozliwej doptaty.

. Platno$§¢ w recepcji moze by¢ dokonana gotéwka lub bezgotdéwkowo, tj. karta platniczag lub

telefonem.

Uiszczenie naleznosci za ustug szpitalne w drodze przelewu na rachunek bankowy podmiotu
leczniczego moze nastapi¢ na zasadach i warunkach okreslonych w odrebnej procedurze.

Odrebna ptatnos¢ za dane §wiadczenie nie jest wymagana W przypadku, gdy pacjent postanowit:

1) wykorzysta¢ $srodki zgromadzone na kupionym od podmiotu leczniczego pakiecie kwotowym
opieki medycznej, zgodnie z wigzacym go wzorem umowy (regulaminem) dotyczacym
sprzedazy tego pakietu;

2) skorzysta¢ z ushugi w ramach ubezpieczenia medycznego, wykupionego w zakladzie
ubezpieczen, ktory jest obstugiwany przez podmiot leczniczy na podstawie umowy zawartej z
tym zaktadem ubezpieczen lub podmiotem dziatajacym na jego rzecz — na zasadach i w zakresie
okreslonym w takiej umowie;



3) skorzysta¢ z ustugi w ramach opieki abonamentowej wykupionej przez jego lub jego bliskiej
osoby pracodawce, $wiadczonej na podstawie umowy zawartej z tym pracodawcg przez
podmiot leczniczy;

4) skorzysta¢ z ustugi zgodnie z § 5.

5. Sposdb i warunki platno$ci za ustugi zamawiane w sklepie internetowym okresla regulamin sklepu
internetowego oraz wzor umowy (regulamin) dotyczacy danej ustugi na nim opublikowany.

§ 15.
[Zgoda pacjenta]
1. Podmiot leczniczy pobiera od pacjenta zgod¢ na udzielenie $wiadczenia zdrowotnego zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Na hospitalizacj¢ oraz na wykonanie zabiegu operacyjnego, znieczulenia ogoélnego, badania lub
zabiegu endoskopowego, badania inwazyjnego oraz innych procedur wskazanych w odrgbnym
dokumencie pacjent powinien udzieli¢ uprzedniej pisemnej zgody.

3. Podmiot leczniczy nie prowadzi leczenia przymusowego.
§ 16.
[Dokumentacja medyczna]

1. Podmiot leczniczy prowadzi dokumentacj¢ medyczng osob korzystajacych z jego $wiadczen
zdrowotnych i1 zapewnia ochron¢ danych osobowych zawartych w tej dokumentacji oraz
udostepnia ja zgodnie z wlasciwymi przepisami prawa.

2. Kazdy cztonek personelu stykajacy si¢ z dokumentacjg medyczna, posiada indywidualny login oraz
hasto, za pomocg ktérych uzyskuje wglad w dokumentacje medyczng zapisang na komputerze.
Dane zawarte na komputerach podlegaja codziennej archiwizacji na serwerze. Dokumentacja
medyczna w postaci papierowej przechowywana jest w sposob uniemozliwiajacy dostep osob
nieupowaznionych.

3. Podmiot leczniczy pobiera optaty za sporzadzenie kopii dokumentacji medycznej. Wysokos$¢ optat
podana jest w zataczniku nr 4.

4. Zasady udostepniania dokumentacji medycznej, w tym w postaci elektronicznej, okresli odrgbna
procedura.

§ 17.

Podmiot leczniczy prowadzi rejestr oséb oczekujacych na udzielenie $wiadczenia zdrowotnego
finansowanego ze srodkow publicznych, na zasadach okreslonych w umowie z Narodowym Funduszem
Zdrowia.

§ 18.
1. Podmiot leczniczy dba o podnoszenie kwalifikacji przez personel medyczny.

2. Personel ma dostgp do internetowych baz wiedzy medycznej przez odnosniki w menu ,,Ulubione”
oraz ,.k.acza”.

§ 19.
[Wykonywanie badan]

1. W punktach pobran wchodzacych w sktad podmiotu leczniczego wykonywane sg badania
laboratoryjne na podstawie skierowan lekarza. Skierowanie nie jest wymagane w przypadku
uiszczenia pelnej naleznosci zgodnie z obowiazujacym cennikiem; skierowanie wymagane jest
jednak w przypadku badania poziomu insuliny obcigzonego glukoza, badania z podaniem
metoclopramidu, badanie kortyzolu po obcigzeniu dexametazonem, badania do krzywej zelazowe;j,



testow z hydrokortyzonem, badania w kierunku mutacji genetycznych, a takze krzywych
glukozowych.

Badania pilne wykonywane sa w dniu zgloszenia si¢ pacjenta.

Wyniki badan w postaci papierowej pacjent odbiera w recepcji jednostki organizacyjnej podmiotu
leczniczego, w ktorej pobrano material badawczy. Pacjent moze wskaza¢ inng jednostke
organizacyjng, w ktorej chce odebra¢ wyniki badan.

Pacjent moze zapoznac¢ si¢ z wynikami badan w portalu Damian Online, ktorego zasady dziatania
okreslone sg w odrebnym regulaminie, oraz pobra¢ te wyniki w postaci elektroniczne;.

Pacjent moze otrzyma¢ wyniki badan w postaci elektronicznej zgodnie z obowigzujacymi w
podmiocie leczniczym zasadami udostepniania dokumentacji medyczne;.

ROZDZIAL IlI
OBOWIAZKI PACJENTA
§ 20.

Informacja na temat obowigzujacych przepisow prawa dotyczacych ustawowych praw pacjenta,
zwana ,Kartag Praw Pacjenta”, dostgpna jest w kazdej jednostce organizacyjnej podmiotu
leczniczego w formie wywieszki (plakatu), broszur wydawanych na zadanie pacjenta, a takze na
stronie internetowej www.damian.pl. W taki sam sposob udostepniona jest informacja o
obowiazkach pacjenta, opracowana na podstawie niniejszego rozdziatu regulaminu, zwana ,,Karta
Obowiazkow Pacjenta”.

Do 0s6b trzecich przebywajacych na terenie podmiotu leczniczego — przedstawicieli pacjenta lub
sprawujacych nad nim faktyczna piecze oraz towarzyszacych pacjentowi stosuja si¢ odpowiednio
nakazy i zakazy dotyczace pacjenta.

§ 21.
[Obowiazki pacjenta w podmiocie leczniczym]
[Nakazy] Pacjent przebywajacy na terenie podmiotu leczniczego ma obowigzek:
1) zachowywa¢ si¢ kulturalnie,
2) odnosi¢ sie z szacunkiem i zyczliwo$cig do innych pacjentow i personelu,
2) pozostawia¢ wierzchnie okrycie w szatni w okresie jesienno-zimowym;

3) zadba¢ o higieng osobistg przed zgtoszeniem si¢ do podmiotu leczniczego, w szczegdlnosci
przed przyjs$ciem na termin badania;

4) przestrzega¢ kolejnosci wchodzenia do gabinetu lekarskiego (pracowni diagnostycznej)
wynikajacej z terminu (godziny) umowienia si¢;

5) wspotdziata¢ z personelem medycznym zaktadu przy udzielaniu $§wiadczenia zdrowotnego
oraz czynnosciach przygotowawczych, poprzez m. in. udzielenie odpowiedzi na pytanie,
wykonanie wskazanych ruchow, przyjecie wskazanej postawy, zdjecie odziezy itp.;

6) udzieli¢ w trakcie wywiadu lekarskiego, pielegniarskiego lub fizjoterapeutycznego petnej i
prawdziwej informacji o swoim stanie zdrowia oraz przebiegu dotychczasowego leczenia, w
tym o przyjmowanych lekach;

7) stosowaé si¢ do zalecen i wskazoéwek personelu w zakresie procesu diagnostyczno-
terapeutycznego i rehabilitacyjnego, w tym do zaleconej diety,

8) w razie watpliwosci zadawaé dodatkowe pytania, aby personel mogl upewnic sie, ze pacjent
rozumie zalecenia;
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9)

10)

11)

12)

13)

14)
15)

w pomieszczeniach, w ktorych trwaja prace remontowe, naprawcze lub porzadkowe albo w
poblizu takich pomieszczen poruszaé si¢ zgodnie ze wskazdwkami personelu, znakami
ostrzegawczymi, nie wchodzac na powierzchnie wydzielone bariera, stupkami itp.;

spozywaé zywno$¢ i napoje w miejscach do tego przeznaczonych;

dba¢ o czystos¢ pomieszczen, w szczegdlnosci nie wolno mu wylewaé plynow, wyrzucac
nieczystosci czy odpadéw do miejsc do tego nieprzeznaczonych;

stosowa¢ si¢ do obowiazujagcych w podmiocie leczniczym wymogéw dotyczacych
bezpieczenstwa sanitarnego, np. noszenia masek, dezynfekcji dloni, zachowania odstepu,
poddania si¢ wstepnemu pomiarowi temperatury;

dba¢ o mienie stanowigce wtasno$¢ podmiotu leczniczego;
stosowac sie do przepisow o bezpieczenstwie, higienie i zagrozeniu pozarowym;

niezwlocznie informowaé pracownikow podmiotu leczniczego, w szczegdlnosci ochrone, o
podejrzeniu popetienia wykroczenia lub przestepstwa na terenie podmiotu leczniczego, o
naruszenia regulaminu, pozarze, awarii, zaktoceniu spokoju i innych niebezpiecznych lub
nietypowych sytuacjach.

[Zakazy] Pacjentowi nie wolno:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9

10)

zada¢ od personelu $wiadczenia ustug osobistych, niezwigzanych z udzielanym $wiadczeniem
zdrowotnym;

wprowadza¢ na teren podmiotu leczniczego inwentarza zywego;

wnosi¢ na teren podmiotu leczniczego przedmiotow o duzych rozmiarach, broni palnej, broni
pneumatycznej, broni bialej, amunicji, materialtdéw wybuchowych i innych narzedzi i urzadzen,
ktérych uzywanie moze zagraza¢ zyciu lub zdrowiu;

wchodzi¢ na teren podmiotu leczniczego inny niz przeznaczony do ogdlnego uzytku
pacjentow; nie wolno mu korzystac z przej$¢ shuzbowych dla personelu;

wchodzi¢ do pomieszczen, przed ktdérymi sygnalizacja swietlna wskazuje, iz w danej chwili
udzielane sg $wiadczenia zdrowotne;

zakloca¢ spokoju innym pacjentom i personelowi (w szczegdlnosci poprzez krzyk, hatas,
nieprzyjemny zapach, uzycie nieprzyzwoitego stowa lub inny wybryk);

przemieszczaé, usuwac lub niszczy¢ przedmiotdow ruchomych znajdujacych si¢ na terenie
podmiotu leczniczego;

prowadzi¢ akwizycji, zbiorki ofiar, zebrania, rozdawania ulotek, umieszczania ogloszen,
plakatow, afiszy czy napisow czy gier towarzyskich;

pali¢ tytoniu, w tym e-papieroséw i podgrzewaczy, poza palarnig i innymi miejscami do tego
przeznaczonymi;

spozywac¢ alkoholu, srodkow odurzajacych, substancji psychotropowych, ich prekursoréw, a
takze srodkow zastepczych okreslonych w przepisach o przeciwdziataniu narkomanii.

Zakaz, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 2, nie dotyczy to pacjenta niewidomego lub niedowidzacego
z psem przewodnikiem. Pies taki moze zosta¢ wprowadzony na teren podmiotu leczniczego (z
wyjatkiem szpitala). Powinien by¢ na smyczy i w kagancu.

§ 22.

[Potwierdzenie tozsamosSci]

Pacjent umawiajacCy si¢ na termin procedury medycznej w recepcji placowki podmiotu leczniczego,
odbierajacy dokumentacj¢ medyczng (w tym wyniki badan) na terenie podmiotu leczniczego oraz
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pacjent, ktory stawit si¢ w placowce podmiotu leczniczego w celu poddania si¢ okreslonej
procedurze medycznej, obowigzany jest okaza¢ dokument potwierdzajacy tozsamosc.

2.  Wyniki badan mogag by¢ wydane osobie trzeciej jedynie na podstawie pisemnego upowaznienia
pacjenta, zaopatrzonego we wzmianke o poswiadczeniu wiasnorecznosci podpisu, sporzadzona
przez pracownika podmiotu leczniczego.

§ 23.
[Telefony komorkowe]

1. Prowadzenie rozmowy za pomocg telefonu komorkowego powinno si¢ odbywaé w sposob
niestwarzajacy ucigzliwosci dla innych pacjentow lub personelu, a takze z poszanowaniem ich
prywatnosci i wrazliwosci.

2. W szpitalu prowadzenie rozmowy telefonicznej jest dozwolone poza ciszg nocng. Czas rozmowy
telefonicznej w gabinecie lekarskim (pracowni diagnostycznej) powinien by¢ mozliwie krotki.

3. Utrwalenie dzwigku lub obrazu na terenie podmiotu leczniczego, za pomocg telefonu lub innego
urzadzenia, wymaga zgody osoby, ktorej glos lub wizerunek ma zosta¢ utrwalony. W Szpitalu
Mysliborska utrwalanie dzwigku lub obrazu jest bezwzglednie zabronione.

4. Zabrania si¢ uzywania telefonu komorkowego w miejscach opatrzonych etykieta informujaca
stownie lub za pomocg obrazu o zakazie uzywania telefonow komorkowych. W odleglosci ponizej
1,5 m od urzadzen oznaczonych taka etykieta zabronione jest posiadanie wiaczonego telefonu
komorkowego.

5. W Sgzpitalu Mysliborska kazde korzystanie z telefonu komorkowego, w tym odbieranie
wiadomosci, przegladanie Internetu, granie w gry, jest dozwolone jedynie poza godzinami, w
ktorych odbywaja sie¢ wizyty lekarskie, badania diagnostyczne, sesje terapeutyczne, zabiegi
lecznicze i pielegnacyjne. W sytuacji szczegélnej istnieje mozliwos¢ odbioru przez pacjenta
przychodzacej rozmowy telefonicznej w sali chorych (za pomocg telefonu bezprzewodowego). Ze
wzgledow bezpieczenstwa tadowarka do telefonu komoérkowego deponowana jest w oddziale i
udostepniana pacjentowi w ustalonych godzinach i pod kontrolg personelu oddziatu.

§ 24.
[Monitoring]
Sposob obserwacji pomieszczen podmiotu leczniczego okresla procedura stanowigca zalacznik nr 5.
§ 25.
[Obowiazki pacjenta w szpitalu]

1. [Nakazy] Oprocz obowiazkoéw przewidzianych w § 21-24, pacjent korzystajacy z ustugi szpitalnej
w szpitalu (hospitalizowany) obowigzany jest ponadto:

1) do pokrycia kosztow pobytu i leczenia w szpitalu (w zakresie, w jakim nie jest objety opieka
szpitalng optacang przez pracodawce lub zaktad ubezpieczen);

2) przyjmowac jedynie leki zlecone przez lekarza lub pielegniarke szpitala;

3) przynie$¢ ze sobg odziez przeznaczong do pobytu w szpitalu, tj. koszule nocng lub pizame,
szlafrok, kapcie, skarpety, a takze przybory toaletowe;

4) przestrzegac ciszy nocnej w godzinach od 22:00 do 6:00;

5) przebywaé¢ w swojej sali na oddziale oraz w pomieszczeniach przeznaczonych dla ogoétu
pacjentow szpitala;

6) w czasie ciszy nocnej, a takze w czasie obchodow i wizyt lekarskich (o ile nie jest na zabiegu
leczniczo-pielggnacyjnym lub konsultacji medycznej), a takze w czasie wydawania positkow,
przebywac¢ w swoim pokoju;
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7) utrzymywac tad i porzadek w swoje;j sali.
2. [Zakazy] Pacjentowi hospitalizowanemu nie wolno:

1) oddala¢ si¢ z miejsca pobytu i kazdorazowo zglasza¢ pielggniarce lub lekarzowi zamiar
opuszczenia oddziatu, podajac orientacyjny czas planowanej nieobecnosci; opuszczenie terenu
szpitala wymaga uzyskania zgody:

b) w Szpitalu Damiana — ordynatora oddziatu;
c) w Szpitalu Mysliborska — lekarza tego szpitala.

2) dotyka¢ aparatury iurzadzen medycznych, elektrycznych, gazowych, wentylacyjnych i
grzewczych;

3) leze¢ w tozku w obuwiu i odziezy innej niz szlafrok, pizama, koszula nocna;
4) samodzielnie korzysta¢ z dzwigow szpitalnych.
§ 26.
[Przyjecie do szpitala]
1. Pacjenci do szpitala przyjmowani sg w trybie planowym.
2. W sytuacjach naglych mozliwe jest przyjecie szpitala w trybie pilnym za zgoda:
1)  w Szpitalu Damiana — Dyrektora Medycznego tego szpitala
2)  w Szpitalu Mysliborska — lekarza dyzurnego lub kierownika oddziatu.
2.  Umowienie terminu przyjecia poprzedza konsultacja kwalifikacyjna.

3. Przyjecie do Szpitala Mysliborska odbywa si¢ w recepcji tego szpitala. Po rejestracji, o ktorej mowa
w § 13, pacjent powinien udaé si¢ do Izby Przyje¢. Poza godzinami pracy recepcji szpitala,
rejestracji oraz platnosci dokonuje sie¢ w Izbie Przyjec.

4. Przyjecie do Szpitala Damiana odbywa si¢ w Izbie Przyje¢ tego szpitala.
§ 27.
[Depozyt]

1. Pacjent swoje rzeczy osobiste przechowuje w miejscu do tego przeznaczonym, tj. w szafie w
pokoju chorych.

2. Pacjent moze zdeponowac przedmioty wartosciowe na okres pobytu w szpitalu w sejfie.
§ 28.
[Wypis dyscyplinarny ze szpitala]

Pacjent moze zosta¢ natychmiast wypisany ze szpitala, jezeli razaco narusza postanowienia niniejszego
regulaminu, a nie zachodzi obawa, ze odmowa lub zaprzestanie udzielania swiadczen zdrowotnych
moze spowodowac bezposrednie niebezpieczenstwo dla jego zycia lub zdrowia albo zycia lub zdrowia
innych osob. Pacjent moze by¢ nadto wypisany za szpitala w przypadkach wskazanych we wzorze

umowy.
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§ 29.
[Dodatkowe obowiazki pacjenta Szpitala Mysliborska]

Pacjentowi Szpitala Mysliborskiego nie wolno przyjmowac lub wnosi¢ na teren szpitala alkoholu,
srodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych, ich prekursorow, a takze S$rodkow
zastepczych okreslonych w przepisach o przeciwdziataniu narkomanii.

W przypadkach budzacych uzasadnione podejrzenie pacjent moze by¢ poddany badaniu
alkomatem w kierunku stgzenia alkoholu w wydychanym powietrzu oraz na obecno$¢ innych
substancji psychoaktywnych w organizmie.

W szczego6lnie uzasadnionych przypadkach ze wzgledu na bezpieczenstwo pacjent moze byc
zobowigzany przez personel medyczny oddziatu do poddania si¢ kontroli rzeczy osobistych, szafki
przytozkowej, t6zka, szafy pod katem posiadania rzeczy niebezpiecznych (nozy, innych ostrych
narzedzi itp.) oraz rzeczy, o ktorych mowa ust. 1.

ROZDZIAL IV
OBOWIAZKI PODMIOTU LECZNICZEGO W RAZIE SMIERCI PACJENTA
§ 30.

W razie $mierci pacjenta na terenie podmiotu leczniczego nalezy bezzwlocznie powiadomi¢ o tym
lekarza. Obowiazek ten spoczywa na kazdym cztonku personelu.

Lekarz powinien natychmiast dokona¢ ogledzin zmartego, stwierdzi¢ zgon i odnotowa¢ w historii
choroby przyczyne zgonu oraz dat¢ i godzing $mierci.

Po stwierdzeniu zgonu przez lekarza pielegniarka identyfikuje zwloki za pomoca identyfikatorow
(bransoletki i dwoch kartek):

. na identyfikatorach wypisane sa czytelnie: nazwa oddziatu, z ktérego pochodza zwloki, imig,
nazwisko osoby zmartej, nr PESEL osoby zmartej, a przypadku braku numeru PESEL — seria i
numer dokumentu stwierdzajacego tozsamos¢, oraz data i godzina zgonu,

« W przypadku braku mozliwosci ustalenia tozsamosci osoby zmartej, na identyfikatorach oraz na
karcie przekazania zwtok do chtodni dokonuje si¢ oznaczenia ‘NN’ z podaniem przyczyny i
okolicznosci uniemozliwiajacych ustalenie tozsamosci pacjenta,

+ Dbransoletka wykonana z tworzywa sztucznego zaktadana jest wokot nadgarstka, jedna kartke
przykleja si¢ na klatce piersiowej osoby zmarlej, a druga jest przyklejana na worek po
zapakowaniu zwtok.

Lekarz stwierdzajacy zgon w szpitalu ma obowigzek niezwlocznego powiadomienia o zgonie
Dyrektora Medycznego, a w przypadku Szpitala Mysliborska: kierownika oddziatu i dyrektora ds.
medycznych oraz dyrektora ds. psychiatrii i psychologii.

Jezeli zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze przyczyng zgonu byta choroba zakazna, podlegajaca
obowigzkowemu zgloszeniu, lekarz powinien zawiadomi¢ o tym natychmiast wlasciwego
inspektora sanitarnego. W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze przyczyng zgonu bylo
przestepstwo, lekarz, jak i inne osoby powotane do ogledzin zwlok powinni zawiadomi¢ o tym
natychmiast wtasciwego prokuratora lub najblizszy posterunek Policji.

W przypadku zgonu okotooperacyjnego kazdorazowo powiadamiany jest dodatkowo konsultant
wojewodzki w dziedzinie anestezjologii i intensywnej terapii. Do zawiadomienia musi by¢
zalgczony pelny odpis historii choroby i kart znieczulenia wraz z opisami postepowania
reanimacyjnego i resuscytacyjnego.

§ 31.

W przypadku braku rodziny lub opiekundéw zmarlego pielggniarka zobowigzana jest zgtosi¢ zgon
we wlasciwym urzedzie stanu cywilnego nie p6zniej niz w ciggu 24 godzin od chwili zgonu.
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2. Lekarz leczacy lub lekarz dyzurny obowigzany jest o $mierci pacjenta niezwtocznie zawiadomic
wskazang przez pacjenta osobe lub instytucje, lub przedstawiciela ustawowego, a w razie ich braku
lub niezgloszenia si¢: gmine wlasciwg, ze wzgledu na ostatnie miejsce zamieszkania.

§ 32.

1. Pielegniarka obowiazana jest przygotowa¢ zwloki osoby zmartej do wydania — usuwa z ciala
wenflony, cewniki, wktucia centralne, wasy do tlenu, (w przypadku pacjentow hospitalizowanych
nalezy zwloki pacjenta umy¢ i ubrac), nastepnie zwloki pacjenta wydawane sg osobie uprawnionej
do ich pochowania w stanie zapewniajacym zachowanie godno$ci naleznej osobie zmartej.

2. Pielegniarka sporzadza spis rzeczy, pieniedzy i przedmiotéw wartosciowych zmartego, a nastepnie
przedmioty wartosciowe i pienigdze przekazuje do depozytu podmiotu leczniczego.

3. Przedmioty pozostale po zmartym, wydaje si¢ osobom upowaznionym po okazaniu dowodu
tozsamosci. Fakt ten pielegniarka odnotowuje w Ksiedze Depozytowej, w ktorej osoba
upowazniona przez pacjenta/cztonek rodziny imiennie potwierdza odbior rzeczy zmartego. Rzeczy
wartosciowe nieoddane do depozytu i nieodebrane przez osoby uprawnione, sg przekazywane do
depozytu szpitala.

4. Podmiot leczniczy nie pobiera optaty, o ktorej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 1 Ustawy z dnia 15
kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci leczniczej (tekst jednolity z dnia 7 kwietnia 2023 r. Dz.U. z 2023 r.
poz. 991).

§ 33.

Postanowienia § 30-31 obowigzuja w zakresie niesprzecznym z wlasciwymi przepisami prawa,
wydanymi na podstawie ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalno$ci leczniczej (Dz. U. nr 112, poz.
654).

ROZDZIAL V
POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 34.
1. Kierownik zapewni udostgpnienie tekstu regulaminu w wewngtrznej sieci informatycznej
(intranet), w sposob umozliwiajacy jego pobranie i wydruk.

2. O ile uchwata Zarzadu podmiotu leczniczego nie stanowi inaczej, regulamin wchodzi w zycie z
chwilg opatrzenia podpisami kierownika jego tekstu wraz z zatacznikami nr 3-4. Skladajac te
podpisy kierownik zgadza si¢ na to, aby pozostale zatgczniki, w tym zalgczniki 0 charakterze
deklaratoryjnym (odzwierciedlajace tres¢ wpisow do RPWDL), zostaly opublikowane przez
upowazniong osobe przy publikacji regulaminu; zatgczniki te nie wymagajg podpisu Kierownika.

3. Zmiana regulaminu polegajaca na usuni¢ciu lub dodaniu nowych komorek organizacyjnych w
ramach istniejacej jednostki organizacyjnej, a takze zmiana zatgcznika nr 2 nie wymagaja podpisu
kierownika. Osoba upowazniona przez Kierownika opublikuje nowa tre$¢ zatgcznika do regulaminu
W sposob, o ktorym mowa w ust. 1, opatrujac go w nagléwku kolejnym numerem wersji.

Wykaz zatacznikow:

1) zataczniki nr 1[1]-1[n] — komorki organizacyjne i ich zadania;

2) zalacznik nr 2 — wykres przedstawiajacy schemat organizacyjny, wskazujacy poszczegdlne funkcje
(stanowiska) w ramach podmiotu leczniczego oraz ich podporzadkowanie;

3) zalacznik nr 3! — lista przeciwwskazan do przyjecia pacjenta do Szpitala Damiana
4)  zalacznik nr 32 - lista przeciwwskazan do przyjecia pacjenta do Szpitala Mysliborska;
5) zalacznik nr 4 — wysoko$¢ oplat za sporzadzenie kopii dokumentacji medycznej;

6) =zalacznik nr 5 — procedura: zarzadzanie monitoringiem wizyjnym.

Podpisany elektronicznie przez Signatureﬁﬁt* erified Signatu;_fe);l Verified
Pawet Langowski Dokument podpisply przez Dokumenf podpjgény przez
12.03.2024 Radostaw Roz Agnieszka Dzifdzic-Pesik

. . 4 Data: 2024.0312 09:45:32
10:07:36 +01'00 Data: 2024.03;17 08:14:49 CET Data 2024.034.
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CENTRUM
MEDYCZNE
DAMIANA

Zalacznik nr 3*

do Regulaminu Organizacyjnego

Centrum Medycznego Damiana Holding sp. z o. o. z siedziba w Warszawie

LISTA PRZECIWWSKAZAN DO PRZYJECIA PACJENTA DO SZPITALA DAMIANA

1.

Do szpitala nie przyjmujemy pacjentéw z chorobami nastgpujacych uktadow:

1)

2)

3)

uktadu nerwowego:

a)

b)

c)

z urazami glowy z utratg przytomnosci badz duzymi obrazeniami zewnetrznymi
glowy - rany, zlamania, oparzenia lub z objawami neurologicznymi mogacymi
swiadczy¢ o groznych nastepstwach urazu, zwlaszcza kiedy brak wiarygodnych
danych co do utraty przytomnosci (w przypadkach granicznych, np. chorych po
wykonaniu CT lub MRI mézgu i konsultacji neurochirurga);

ze $wiezym udarem mozgowym (nieprzytomnych) powiklanym zaburzeniami rytmu
serca, niewydolnoscia krazenia i niewydolno$cia oddechowa (w przypadkach
granicznych, np. chorych z udarem mozgu stabilnych krazeniowo i oddechowo po
konsultacji neurologa);

z patologia neurologiczna wymagajaca intensywnego nadzoru lub leczenia
specjalistycznego, np. miastemia, choroba Wilsona, padaczka;

narzadu ruchu:

z urazami narzadu ruchu wymagajacymi operacji w trybie naglym;

uktadu krazenia:

a)

b)

z bolami w klatce piersiowej — podejrzenie ostrego zespotu wiencowego lub zawatu
serca. W przypadkach granicznych lub watpliwych co do przyjecia chorych
stabilnych krazeniowo i oddechowo — przyjecie jedynie po porozumieniu z
Ordynatorem Oddziatlu Szpitala;

z nawracajacymi bdélami zamostkowymi, nawracajagcymi bolami wysitkowymi i
spoczynkowymi, zwlaszcza trwajgcymi > ok. 20 minut ze zlewnymi potami,
dusznoscia, zaburzeniami §wiadomosci 1 innymi objawami sugerujacymi $wiezy
zawal serca;

z rozpoznanym $§wiezym zawatem serca do 24 godzin od poczatku bolu, a takze
powiklanym (ogolnie w cigzkim stanie, z nawracajacymi bolami zamostkowymi,
duszno$cia, zaburzeniami §wiadomosci);

chorych we wstrzasie kardiogennym, z cisnieniem krwi te¢tniczej < 80/50 mmHg, z
zaburzeniami $wiadomosci,

z dusznoscia spoczynkowa lub bolem zamostkowym, nieustgpujacym po
nitroglicerynie podanej podjezykowo, lub zaburzeniami $wiadomosci. W
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4)

5)

przypadkach granicznych lub watpliwych u chorych stabilnych krazeniowo 1i
oddechowo decyduje o przyjeciu Ordynator Oddziatu Szpitalnego;

f) w fazie zlosliwej nadci$nienia te¢tniczego, z towarzyszacymi objawami
neurologicznymi, zaburzeniami $wiadomosci lub objawami udaru mézgowego. W
przypadkach watpliwych co do przyjecia chorych stabilnych krazeniowo i
oddechowo, o przyjeciu decyduje Ordynator Oddzialu Szpitalnego;

g) chorych z podejrzeniem tetniaka aorty, w cigzkim stanie, z bolem w klatce
piersiowej lub jamie brzusznej ( podejrzenie rozwarstwienia tetniaka), spadkiem
ci$nienia tetniczego, zaburzeniami $wiadomosci, koniecznoscia ewentualnego
zabiegu operacyjnego w trybie pilnym. W przypadku chorego w stanie ogdlnym
stabilnym, bez dolegliwosci, chory moze by¢ przyjety w celu wykonania
niezbednych badan diagnostycznych i ustalenia dalszego postgpowania. W
przypadkach watpliwych o przyjeci do Oddziatu Szpitalnego decyduje Ordynator
Oddziatu;

h)  z zaburzeniami rytmu serca o charakterze czestoskurczu lub bradykardii ponizej

40/min. (bloki serca), jezeli sg one zwigzane z zaburzeniami $wiadomosci lub spadkami
ci$nienia tegtniczego ponizej 80/50mmHg. W przypadkach granicznych lub watpliwych o
przyjeciu chorego stabilnego krazeniowo i oddechowo, decyduje Ordynator Oddzialu
Szpitalnego;

uktadu oddechowego

Chorych w stanie astmatycznym nieodpowiadajacy na leczenie lekami
przeciwastmatycznymi, kiedy istnieje prawdopodobienstwo koniecznosci leczenia
respiratorem. Chorych z zaawansowang niewydolno$cia oddechowa w przebiegu
przewlektych chorob uktadu oddechowego oraz chorych z cigzkimi postaciami zapalenia
phuc. W przypadkach watpliwych o przyjeciu chorego do oddziatu decyduje Ordynator
Oddziatu Szpitalnego

uktadu pokarmowego:

a) chorych z bolami brzucha, w cigzkim stanie, wstrzgsie, zaburzeniami $wiadomosci

wymagajacych wykonania zabiegu operacyjnego w trybie pilnym,;

b) Chorych wymagajacych zywienia dojelitowego i pozajelitowego poprzez centralng lini¢

zylna, sonde zotadkowa, sondg jelitowa, gastrostomig lub jejunostomie¢ odzywcza;

¢) z krwotokiem z przewodu pokarmowego;

d) z ostrym zapaleniem trzustki;

e) niedrozno$cig przewodu pokarmowego;

6)

7)

uktadu moczowego:

chorych z niewydolno$ciag nerek wymagajacych hemodializ (stezenie kreatyniny >
4mg/dl);

z chorobami metaboliczno-uktadowymi z zaburzeniami §wiadomosci:

a) chorych w $pigczce cukrzycowej, lub z niewydolno$cig nerek;

b) z zaburzeniami krzepnigcia — ,koagulopatiami”- cigzkimi krwawieniami
uogodlnionymi;
c) z zaburzeniami hormonalnymi — przelomami hormonalnymi: ci¢zka

nadczynno$cia/niedoczynnoscig tarczycy, nadnerczy;
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W przypadkach watpliwych lub granicznych o przyjeciu chorego decyduje
Ordynator Oddziatu Szpitalnego;

8) chorych terminalnie:

a) zzaawansowanym procesem nowotworowym, uogélnionymi przerzutami,

b) zaawansowang miazdzyca wuogodlniong (chorych niesprawni w zakresie
samoobstugi);

9)  zcigzkim zakazeniem ogdlnoustrojowym:

a) ostrg chorobg zakazng lub pasozytniczg;
b) stanem septycznym;
c) bakteryjnym /infekcyjnym zapaleniem wsierdzia;

10) z zaburzeniami psychicznymi: psychozy, depresja, schizofrenia.

2. W przypadkach watpliwych/’granicznych’, Lekarz dyzurny powinien przed przyjeciem
chorego do oddzialu skonsultowaé sie z:

— Ordynatorem Oddzialu Szpitala,

— Dyrektorem Medycznym.

UWAGA! Kazdy chory ‘graniczny’ wymaga specjalistycznej konsultacji wstepnej oraz
dodatkowego indywidualnego nadzoru pielegniarskiego.
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CENTRUM
MEDYCZNE
DAMIANA

Zalacznik nr 32
do Regulaminu Organizacyjnego

Centrum Medycznego Damiana Holding sp. z o. o. z siedziba w Warszawie

LISTA PRZECIWWSKAZAN DO PRZYJECIA PACJENTA
DO MAZOWIECKIEGO SZPITALA MindHealth

Do Szpitala nie sg przyjmowani pacjenci:
1. niewyrazajacy zgody na leczenie,

2. niezdolni do wyrazenia §wiadomej zgody, albo co do ktorych zachodzi powazna
watpliwos¢ czy zgoda moze by¢ wyrazona w sposob §wiadomy

= dlatego tez pacjentoéw na odtrucie od alkoholu przyjmujemy z alkoholemig <1
promille;

= dlatego tez watpliwos¢ czy zgoda wyrazona przez pacjenta z znacznie nasilonym
otepieniem jest §wiadoma.

3. z zaburzeniami odzywiania, takimi jak: bulimia, anoreksja.
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CENTRUM
MEDYCZNE
DAMIANA

Zalacznik nr 4
do Regulaminu Organizacyjnego
Centrum Medycznego Damiana Holding sp. z o. o. z siedziba w Warszawie

Oplaty za wydanie dokumentacji medycznej

Sposob udostepnienia cena brutto z VAT 23%

duplikat badania RTG, CT, MR lub MMG 1,74 zt za ptyt¢ CD
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